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Website des Gemeinschaftsklinikums erneut zertifiziert

Patientenfreundlich, informativ, ansprechend: Homepage erfillt die Kriterien

KOBLENZ/MAYEN. Welches Leistungsspektrum bietet ein Kranken-
haus an? Wann gibt es wieder einen Informationsabend fir Patien-
ten? Wie sieht die Busverbindung zum Krankenhaus aus? Wie heif3t
der Chefarzt, dem ich mich demnéchst anvertraue? Patienten haben
bereits vor ihrem Krankenhausaufenthalt viele Fragen. Oft nutzen sie
zur Beantwortung die Internetprdsenz. Die des Gemeinschaftsklini-
kums wurde nun erneut von der Initiative Medizin Online (imedON)
zertifiziert. Sie ist patientenfreundlich, informativ und ansprechend.
Die Kriterien der Zertifizierung basieren auf langjahrigen Forschungs-
ergebnissen des Heidelberger Instituts fir Medizinmarketing. Es hat
die Informationsbedirfnisse von Patienten im 21. Jahrhundert er-
forscht. ,Besonders gelobt wurden zum Beispiel die umfangreichen
Informationen, die Patienten, die zum ersten Mal ins Haus kommen,
erhalten. Erwdhnenswert sind auch die fur Laien verstandlichen medi-
zinischen Inhalte und die Suchfunktionen, mit der User schneller zum
gewilnschten Thema kommen“, so die Pressestelle des Gemein-
schaftsklinikums. Interesse? Dann schauen Sie mal unter
www.gemeinschaftsklinikum.de.
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